
SER.D. (Servizi per le Dipendenze) 

Svolge attività di orientamento, diagnosi, terapia e riabilitazione rivolta a persone con abuso 
e/o dipendenza da sostanze psicoattive legali e illegali, e comportamenti assimilabili (gioco 
d’azzardo patologico, ecc.).
Il Ser.D. garantisce l’anonimato e gli operatori sono tenuti al segreto professionale.

Negli anni Novanta si chiamavano Ser.T, Servizi per le Tossicodipendenze, ma nel tempo 
hanno necessariamente dovuto sviluppare nuove competenze, integrate fra loro, per 
rispondere ai nuovi bisogni di cura e prevenzione delle nuove dipendenze.
Oggi si chiamano Ser.D, Servizi per le Dipendenze e rispondono sui territori ai bisogni e alle 
emergenze causate dalle dipendenze sia da sostanze psicotrope sia da comportamenti 
come appunto il disturbo da gioco d’azzardo, ma anche la dipendenza da internet, lo 
shopping compulsivo, la dipendenza dalle nuove tecnologie digitali, la dipendenza dal 
lavoro, dall’esercizio fisico, dal sesso, dalle relazioni affettive.

(L’anonimato è lo stato di una persona anonima, ossia di una persona di cui l'identità non è 
conosciuta. Questo può accadere per diversi motivi: una persona è riluttante a farsi 
conoscere, oppure non lo vuole per motivi di sicurezza come per le vittime di crimini e di 
guerra, la cui identità non può essere individuata.)

Quali figure professionali posso trovare al Ser.D?
Nei Ser.D lavorano diverse figure professionali qualificate e specializzate: medici, psicologi, 
sociologi, assistenti sociali, educatori, infermieri, amministrativi e altro personale di supporto.


